F2RUMSERVEIS



F2RUMSERVEIS

Es una eina a I'abast de les institucions

Té la voluntat de simplificar la gestio | abaratir-ne els costos
Respon a la necessitat d'aprimament de I'administracio

Es una solucié global als problemes locals

Analitza situacions 1 hi déna la resposta més adequada
Compta amb més d'un centenar d'experts qualificats

Et fa facil la gestid | te'n garanteix el resultat



F2RUMSERVEIS

» Analisi sociologica

= Aplicacions mobils

» Assessorament comptable
» Assessorament juridic

» Assessoria ambiental

+ Borsa de treball

= Comunicaciod



F2RUMSERVEIS

Construccié d’equipaments
Consultoria estrategica
Formacié

Gestio esportiva

Gestio geriatrica

Gestio tributaria

Llars d’infants



F2RUMSERVEIS

Organitzacid d’esdeveniments
Parcs | jardins

Planejament industrial
Planificacio turistica

Plans d’habitatge | urbanisme
Prevencid de riscos laborals

Promocié del comerg local



F2RUMSERVEIS

» Seguretat | emergencies

» Serveis culturals

» Servels industrials

» Solucions financeres

» Solucions TIC

» Transport | custodia documental

» Maquinaria de neteja



F2RUMSERVEIS

» Televisio per internet

= Carrega de vehicles electrics
» Servel de catering

o (Gestié de la qualitat

+ Servels funeraris



F2RUMSERVEIS

» Analisi sociologica

Avaluacio de politiques publiques
Estudis sociologics

Estudis d’opini6 publica

Estudis de politica linglistica
Estudis de prospeccid

Estudis de mercat social

Estudis de mercat cultural
Avaluacio de la qualitat

Avaluacid de la satisfaccio



F2RUMSERVEIS

» Aplicacions mobils

Pagament de zones blaves
Reduccid de costos de I'ajuntament (sense maquines, sense

paper, sense manteniment, etc.)
Més comoditat pel ciutada
Modernitzaci6 sense inversio inicial
Raports a temps real

Visites guiades per smartphone (GPS)
Rutes de patrimoni o turistiques
Promocio6 del territori
Aplicacié gratuita descarregable
Modernitzacio



F2RUMSERVEIS

» Assessorament comptable

Assessorament fiscal

Servels integrals de gerencia externa
Estructura econdmica — financera
Comptabilitat analitica 1 financera
Assessorament 1 Gestio fiscal | laboral

Start-up projects (noves inversions, estudis de mercat,
estudis de viabilitat)



F2RUMSERVEIS

Assessorament juridic

Direcci6 de contenciosos

Assessorament puntual o continuat
Recursos administratius

Gestio d’expedients administratius
Assessorament per contractacio | convenis

Assessoria en matéria de personal adscrit a la funci6 publica



F2RUMSERVEIS

Assessoria ambiental (I)

Planificacid estratégica sostenible del territori
Analisi | planificacio d’espais naturals
Avaluacio d’impacte ambiental

Sostenibilitat en I'ambit municipal

Educacid, comunicacio | formacido ambiental
Desenvolupament sostenible local

Turisme sostenible



F2RUMSERVEIS

» Assessoria ambiental (II)

Estalvi | eficiéncia energética
Ecoproductes

Gestio de residus

Canvi climatic

Estalvi | eficiencia en I'Us de I'aigua
Mobilitat

Assessorament 1 gestié ambiental



F2RUMSERVEIS

Borsa de treball

Base de dades per afegir els curriculums del municipi

Gestid de la borsa de treball de I'ajuntament

Publicacio dels curriculums afegits a diferents portals de
feina de manera automatica



F2RUMSERVEIS

Comunicacio

Plans de comunicacié

Imatge corporativa

Edici6 de materials (grafics | audiovisuals)
Preséncia a les xarxes socials

Planificacié de mitjans

Comunicaci6 politica

Formacid de portaveus



F2RUMSERVEIS

Construccié d’equipaments

Avantprojecte basic de franc

Construccido més rapida que la convencional (modular)
Preu tancat 750€/m2 (projecte i obra acabada)

Sense fonaments ni cimentacio

El temps per construir /00m=2és d’'uns 5 mesos

No hi ha perill de caiguda d’alcada dels treballadors (es
construeix a terra 1 després es munta amb grues)



F2RUMSERVEIS

Consultoria estrategica

Marqueting social
Marqueting cultural
Marqueting on-line
Assessoria estratégica
Formaci6 de gestors

Jornades técniques | seminaris



F2RUMSERVEIS

» Formacio

Formacid sectorial

Formacio ocupacional

Formacié amb compromis de contractacio

Formaci6 bonificada

FORCEM

Tallers de memoria | estimulacié

Assessorament a empreses de nova implantaci6 a la poblacio

Publicaci6 de la formacid als portals de formacid locals més
notoris



F2RUMSERVEIS

» (Gestio esportiva

Gestid d’activitats 1| serveis esportius
Gestiod integral d’instal-lacions

Assessorament | consultoria

Redefinicid de les linies estrategiques de |'esport
Construccié d’equipaments

Gestid d’instal-lacions esportives

Organitzacié d’activitats

Manteniment d’espais esportius

Relacié amb les entitats

Tramitacié de subvencions i ajuts

Qualsevol altre qlestio referent al mén esportiu



F2RUMSERVEIS

Gestio geriatrica (1)

Concertaci6 de places
Programacio

Gestio de llars d'avis
Residéncia geriatrica assistida
Centre de dia especialitzat
Servels prestats al domicili

Transport adaptat



F2RUMSERVEIS

» Gesti6 geriatrica (ll)

Acompanyament hospitalari

Menjador social

Venda i lloguer de material geriatric
Tele-assisténcia

Tallers d’ajuda matua | suport a families cuidadores

Assessorament | orientacid de |la xarxa de recursos
soclals



F2RUMSERVEIS

Gestio tributaria
Seguiment de canvis | alteracions de béns immobles
Actualitzaci6 cadastral

Increment de la liquidacio



F2RUMSERVEIS

Llars d’infants

Planificacid | financament
Execucio dels projectes
Gestid de les escoles bressol
Tallers de colonies d’estiu
Piscina per a nadons

Mainaderes



F2RUMSERVEIS

Organitzacié d’esdeveniments

Actes culturals
Esdeveniments musicals
Serveis de catering
Festes majors
Exposicions

Fires

Competicions

Espectacles



F2RUMSERVEIS

» Parcs i jardins

Mobiliari urba
Passarel-les, pergoles, tanques

Casetes
Bancs
Skateparks

Jardineria

Interiors 1 exteriors (sistemes de reg, electricitat, etc.)
Poda

Decoraci6 i ambientacié

Manteniment

Gespa artificial



F2RUMSERVEIS

Planejament industrial

Desenvolupament de poligons
Vivers d'empreses

Suport a |'exportacio

R+D+]

Centres tecnologics



)

F2RUMSERVEIS

Planificacio turistica

Planificacid estratégica

Realitzacié de plans de promocié economica
Plans de dinamitzacio turistica

Plans de promocid turistica

Projectes de creacio de producte turistic

Turisme identitari, Turisme cultural, Ecoturisme,
Enoturisme | Producte agroalimentari

Gerencia externa | gestio de consorcis turistics
Captaci6 de fons europeus
Gestid de projectes europeus



F2RUMSERVEIS

Plans d’habitatge i urbanisme (I)

Estudis de viabilitat economica del planejament
urbanistic

Redacci6 de planejament urbanistic | projectes
d’urbanitzacio

Expedients de disciplina urbanistica
Tramitacié de llicencies d'obres 1 d'activitats

Assessorament juridic en dret administratiu i1, en
especial, en les materies d'urbanisme | habitatge



F2RUMSERVEIS

Plans d’habitatge i urbanisme (1)

Defensa contenciosa d’administracions publiques
Elaboracio de projectes d’'expropiacio

Treballs de consultoria en habitatge: elaboracié de plans
locals d’habitatge; memories socials de planejament
urbanistic

Suport en la definicié de politiques publiques en
materia d’urbanisme i habitatge



F2RUMSERVEIS

Prevencio de riscos laborals
Seguretat en el treball

Higiene industrial

Ergonomia | psicosociologia aplicada
Vigilancia de la salut

Formacidé



F2RUMSERVEIS

» Promocié del comerg local (I)

Investigacio | analisi del comerg
Estudis de viabilitat o d’optimitzacié de CCU, mercats i fires
Diagnosis comercials
Estudis d’habits de compra i de consum
Estudis de satisfacci6 del client
Planificacié estratégica comercial
Estudis de demanda i oferta comercial
Estudis de dinamitzacié comercial
Estudis de posicionament comercial de municipis
Estudis d’eficiencia de politiques comercials



F2RUMSERVEIS

» Promocié del comerc local (Il)

Serveis d’'assessorament en matéria comercial
Processos d’innovacié comercial
Nous canals de comercialitzacié
TiC aplicades al comerg
Dinamitzaci6é comercial
Cerca d’inversors
Organitzacio i gestio d’esdeveniments comercials
Organitzacié 1 gestio d’entitats col-lectives comercials

Assisténcia tecnica i1 gestio del coneixement
Organitzacio de seminaris, conferéncies, jornades | congressos
Organitzacié de tallers de formacié i jornades de sensibilitzacio
Organitzacio i gestio d’esdeveniments comercials



F2RUMSERVEIS

= Seguretat i emergencies

Plans integrals de seguretat local
Plans de proteccid civil municipal

Assessorament



F2RUMSERVEIS

Serveis culturals

Gestié de museus, biblioteques | centres d’art
Estudi de les necessitats

Cerca de patrocinis |1 subvencions

Realitzacidé de cartells, catalegs | pagines web

Programacio d’activitats culturals



F2RUMSERVEIS

Serveis industrials

Noves instal-lacions
Construccio

Manteniment | neteja
Produccié | estalvi energetic
Habitatge social de baix cost

Asfaltatges



F2RUMSERVEIS

Solucions financeres

Optimitzacio de I'estructura de deute
Financament d’adquisicions
Financament de projectes d’expansio
Financament estructurat

Refinancaments



F2RUMSERVEIS

Solucions TIC

Desplegament de xarxes
Connectivitat

Planificacio de sistemes

Estalvi

Compliment Normatiu
Modernitzacié de I'administracié

Dinamitzacidé econdomica



F2RUMSERVEIS

Transport 1 custodia documental
Custodia documental

Logistica

Trasllats | mudances

Transport urgent
Serveis de missatgeria urgent

Serveis d’enviaments estatals
Serveis d’enviaments internacionals

Destruccid confidencial



F2RUMSERVEIS

Maquinaria de neteja

Desbrossadores

Escombradores de la via publica
Escombradores industrials
Fregadores

Bufadors

Recol-lectors de deixalles



F2RUMSERVEIS

» Televisio per internet

Inclou software d’emissié per internet | “hosting”
’'emissio és més barata que la convencional 1 no cal llicéncia

Renting de tot I'equipament técnic necessari per a la edicid
de video

Formacio tecnica continuada per a les persones del poble o
de I'ajuntament encarregades de la televisio (max. 12
persones)

Possibilitat de subvencionar-ho amb publicitat

Possibilitat d’'intercanviar programes amb altres televisions
locals



F2RUMSERVEIS

Carrega de vehicles eléctrics

Nous punts de carrega

Possibilitat d'incloure els punts de carrega en els navegadors
tipus GPS

Ajuts de I'lCAEN mitjancant pla de mobilitat
Foment d’'una mobilitat sostenible

Compliment del pacte d’alcaldes per a la reduccio
d’emissions de CO:.

Modernitzacié del municipi



F2RUMSERVEIS

Servei de catering

Servel d’alimentacid escolar (amb monitors si és necessari)
Servel d'alimentacidé per a esdeveniments especials

Room Service (menjar a I'habitacié d’hospitals, etc.)
Servels de cafeteria en centres hospitalaris, culturals, etc.

Xerrades gastronomiques



F2RUMSERVEIS

» @Gestio de la qualitat

En relacid als sistemes de gestio:

Assessorament en la implantacio de sistemes

Formacio i sensibilitzacié del personal (presencial i on-line)
Auditories internes

Coaching a les persones amb responsabilitats en el sistema
Outsourcing parcial o total en la gestio del sistema

Altres serveis:

Aplicacié de la llei organica de proteccié de dades personals (LOPD)
Analisi i definici6 de llocs de treball

Avaluacio i millora de la satisfaccié de les persones de |'organitzacié
Avaluacio | millora de la satisfaccié dels clients



F2RUMSERVEIS

» Serveis funeraris

Construccio6 1 gestié de crematoris, cementiris | tanatoris

Serveis d'inhumacid, exhumacidé i moviments de difunts
Neteja, manteniment i gesti6 de residus

Tracte personalitzat i directe amb els maxims responsables
Seguiment de la qualitat del servei (controls i enquestes)
Supervisio de I'ajuntament

A més, en el cas de concessions integrals de gestio:

Gestié complerta: ingressos I inversions a plena satisfaccié de
I"ajuntament

Informacio on-line a I'ajuntament, gestid transparent
Gestié més rentable (reduccid de costos o pagament de canon)



